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BASLARKEN

Bu kitapcikta, bir organizasyondan yardim aldiginda neler yapabilecegini ve neler
bekleyebilecegini 6greneceksin. Bunlar senin haklarindir.

Ayrica burada, ebeveynlerinin ve yardim gorevlilerinin ne yapmalarina izin
verildigi de anlatilmaktadir.

Ve Genglik Yardiminin ne oldugu hakkinda agiklamalar bulacaksin.

Renkli cerceveler, metni daha iyi anlamana yardimci olacaktr.

Bu kitapcigin son kisminda, zaman zaman karsilastigin zor kelimelerin ne anlama

geldigini bulabilirsin.
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1 DAHA FAZLASINI BiLMEK
ISTEYENLER iCIN
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1. INTEGRALE JEUGDHULP [INTEGRAL GENGLiK YARDIMI] NEDIR

Cocuklarin mimkdn oldugu kadar mutlu bir ortamda blylmeye haklari vardir.
Bu nedenle ebeveynleri ve diger yetiskinler tarafindan bakim ve korunmaya hak
kazanirlar.

Cocuklarin egitim ve oyun oynama haklari vardir. Yoksulluk icinde yasamak
zorunda birakilmamalidirlar,... ve yardim almaya haklari vardir.

Buna bagli olarak bazen soru ve problemler ortaya ¢ikmaktadir.

Bunlar sunlardir:

e Ebeveynlerin, erkek ya da kiz kardeslerin ile sik sik tartisman
e Ebeveynlerinin ¢alismasi nedeniyle sik sik evde yalniz kalman
e Engelli olman ve kendini dislanmis hissetmen

e QOkulda zorbaliga maruz kalman veya ev 6devini yaparken yardima ihtiyacin
olmasi

e Kendini iyi hissetmiyor olman ve slrekli odanda yalniz kalman

e Ebeveynlerinin, baska mesguliyetlerden dolayi yorgun olup seninle
ilgilenmemeleri

e Sevdigin birinin 6lmesi ve Gzintlnd paylasacagin birinin olmamasi nedeniyle
depresyona girmen,...

Sana iyi tavsiyelerde bulunacak veya
yardim saglayabilecek biriyle konusmanda Problem yasayan her cocuk
fayda vardir. Bunlar, ebeveynlerin, yardim almak zorunda.

ailenden biri, genglik hareketi sorumlusu, Bu nedenle, cocuklara ve
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ogretmen ... gibi kisiler olabilir. ebeveynlerine her tirld sorunlari

icin yardim eden kuruluglar

Ancak bazi problemlerin icin daha sulurrelcle

fazla yardima ihtiyacin olabilir.

Boyle durumlarda cocuklara Cocuklarin, bu kuruluslardan

yardim eden bir kurumdan alacaklari her tirlt yardima

destek alabilirsin. Ornegin AWEL, ’Integ.rale jeugdhulp’. [Integral
tZitemzo, CLB, Vertrouwenscentrum Genglik Yardimi] denir.

Kindermishandeling.....



2. YARDIM ALIRKEN UC ONEMLI KURAL

HERKES HER ZAMAN SENIN iGIN EN
iYi OLANI YAPMAK ZORUNDA.

Yardim gorevlileri, koruyucu aile ve
ebeveynlerin tavsiyede bulunurken veya karar
alirken senin icin en iyisini secmek zorundalar.

HAKLARINI KULLANMAK iCiN YETKIN
OLMAN GEREK.

“Yetkin olmak” kendiliginden bir seyler yapabilecegin
ve kendi kendine karar verebilecegin anlamina gelir.
Yetkin isen, haklarini kendin kullanabilirsiniz!

Normal olarak tiim cocuklar, “Integral Genglik
Yardimi” kapsaminda kendi haklarini kullanmak icin
yetkindirler.

YARDIM ALAN TUM COCUKLAR
AYNI HAKLARA SAHIPTIiRLER.

Cocuklara, kiz veya erkek olduklari, farkh
bir dil konustuklari, farkli bir kiltire

ya da dine sahip olduklari ya da engelli
olduklarrigin farkli muamele yapilamaz.




2 YARDIM ALIRKEN
YAPILABILECEKLER VE YAPILMASI

GEREKENLER
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1. YARDIM ALMA ZORUNLULUGU

Gerekirse ebeveynlerin yardim talep edebilir. Ama bunu kendin de yapabilirsin!
Bazi durumlarda sen veya ebeveylerin talep etmeden de yardim alabilirsiniz.
Bir kurulus veya yardim gorevlisinin herzaman sana yardimci olmasi mimkin
olmayabilir.

Ornegin, bunlarin islerinin ¢ok yogun

olmasi veya problemlerin ¢oziimine
nasil yardimci olabileceklerini
bilmemeleri...gibi

Bu kuruluslar, boyle durumlarda
yardim alman icin nereye
basvurabilecegini soylerler.

Yardim alabilecegin tim kuruluslarin telefon numarasini
ve e-posta adresini bir kagida yaz. Boylece ileride
sorularin veya problemlerin olursa hizli bir sekilde yardim

labilirsin.
bulabilirs Sorularin veya sorunlarin

varsa, yardim almak

Hangi kuruma basvuracagini bilmiyorsan, 6rnegin
“tZitemzo”

zorundasin.
ya sorabilirsin.
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2. BILGILENDiRILME ZORUNLULUGU

Nasil yardim alinabilecegi, yardimin ne kadar
siirecegi, senin ve ebeveynlerinin neler

yapabilecegi, kimlerin yardimci olacagi
Yardim gorevlisi, yardimin hakkinda sana bilgi verilir.
nasil yapilacagl konusunda

sana ve ebevenylerine bilgi Anlasmalarda bir degisiklik olmasi halinde
vermek zorunda. durum sana bildirilir. Neler yapilacagini tam
olarak anlayabilmen igin sana her sey net bir
sekilde aciklanir.

Yani sana sadece aciklamayi iceren birkac

kitap verilmez.






3. YARDIM iSTEME VEYA iISTEMEME KONUSUNDA BAGIMSIZ
KARAR VERME

Eger 12 yasindan kiglksen, sadece kendin

icin en iyisi nedir biliyorsan yardim Normal olarak 12 yasina

hakkinda kendi kararlarini verebilirsin. kadar ebeveynlerin ve
yardim gorevlileri yardim alip

Boyle durumlarda, kendin igin neyin almayacagina karar verir.

iyi olduguna karar verebilecegini Ayrica sana yardimci olacak

ebeveynlerine ve yardim gorevlilerine gorevliyi secerler.
izah etmen gerekir.

Kag yasinda olursan ol aldigin yardim ve yardim gorevlileri hakkinda
ne disinddgind her zaman soyleyebilirsin. Cunkd sen de s6z
sahibisin (daha fazla bilgiyi asagida bulabilirsin).

4. AILEYE SAYGI

Ailen senin icin cok 6nemlidir. Ebeveynlerin yetistiriimenden sorumludur ve sana
bakmakla yikimltudar. Mimkin oldugu kadar ebeveynlerinle beraber yagsamanda
fayda vardir. Bu konuda herkes hemfikirdir!

Aile icinde problemler oldugunda, sana ve ailene yardim edilir. Evinde yasaman
en iyi tercihtir. Ancak bu her zaman mimkin olmaz.

Ornegin, ebeveynlerinin hastalik nedeniyle sana bakamaz durumda olmalari veya
seni ihmal etmeleri veya sana siddet uygulamalari gibi...
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12 yasina kadar ebeveynlerin ve senden sorumlu yardim gorevlisi evde kalip

kalmayacagina karar verir.

Sen ve ailen istemiyorsaniz, bakim
gorevlileri seni ailenden ayiramaz.

Buna sadece ¢ocuk hakimi karar verebilir.

Tabii ki karar verilirken senin icin en

iyisinin bu olup olmadigi dikkate alinir.

Ebeveynlerinin yaninda kalmiyorsan,
seni dizenli olarak ziyaret edebilirler.

Bakim gorevlileri bu ziyareti yalnizca senin

icin uygun olmadiginda yasaklayabilir.
Ayrica, ¢cocuk hakimi de ziyaret etme
hakkini reddedebilir.

Sadece bir cocuk hakimi,
ebeveynlerinin istegi disinda seni
ailenden ayirabilir. Ebeveynlerinle
birlikte yasamiyorsan, seni
ziyaret edebilirler (tabii ki senin

icin mahzurlu degilse). Boyle

durumlarda yardim gorevlileri, sana,
ebeveynlerinin durumu hakkinda
bilgi vermek zorundalar.

Tabii ki sen de bu durum hakkinda
ne distindidgind soyleyebilirsin.
Ancak sen, yetkin olursan bu
konuda birlikte karar verebilirsin.
Boyle durumlarda, kendin igin

neyin en iyisi oldugunu bildigini

ve bu konuda karar verebilecegini
ebeveynlerine ve yardim gorevlisine
aciklaman gerekir.

Ornegin, ebeveynlerin tarafindan
kotl muameleye tabi tutulman
nedeniyle koruma altina alinmissan,
ebeveynlerin seni bir slire
goremeyebilirler.

Ebeveynlerinle birlikte
yasamiyorsan, yardim goérevlileri
veya koruyucu aile sana onlarin
nerede olduklari ve durumlari
hakkinda bilgi vermek zorundalar.



5. KONUSMALARA KATILABILME

Normal olarak, yardim gérevlileri ve ebeveynlerin ile birlikte sende, yardim
hakkinda yapilan konusmalara katilabilirsin. Gorlisme konusu genellikle sunlardir:
Hangi yardim senin ve ebeveynlerin icin en iyisidir? Hersey yolunda mi? Sorun
var mi? Bir sey degismek zorunda mi?

Senin bu konuda ne distindidgin mimkin oldugu kadar gbz 6ninde
bulundurulur. Eger bu mimkin degilse, nedeni agiklanir.

Yardim hakkinda anlatilanlari dikkatlice dinlemende

fayda vardir.
Yapilan yardim hakkinda ne kadar cok sey bilirsen, dustindigind her zaman
o kadar fazla konusmalara katilabilirsin. soyleyebilirsin.

Aldigin yardim hakkinda ne

Tartismalara ve hatta bazen
Bir tesiste veya bir Leefgroep’ta [Cocuk Yurdu] kararlara da katilabilirsin.
kaldiginda, diger cocuklar ile bir araya
gelerek yuvadaki yasam hakkinda
yapilan konusmalara
katilabilirsin.
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6. DOSYAN

Senin igin bir dosya tutulmak zorunda.

Bu dosya, her seyi iceren bir klasor veya

bilgisayardaki bir belgeden olusabilir. S v el (91 LU L

yardim isteyince, basvuruda

Ne zaman senin veya ailen ile ilgili Gnemli bulundugun gérevli senin icin
bir sey olursa, bu dosyaya yazilr. bir dosya olusturur.

Bu sekilde, tim yardim gorevlileri, Ve bu dosyaya senin, ailenin ve
senin ve ailenin durumu hakkinda #ile dvrumum helkanls Gacmmit

bilgi sahibi olurlar. buldugu hususlari yazar.

Bir CLB [Ogrenci Rehberlik Merkezi] calisanina
ebeveynlerinle gorismek istedigini bildirdiginde
bu dosyana yazilir. Okulda iyi bir karne aldiginda bu da dosyana yazilir.

Ayrica yardim gorevlisinden dosyana bir sey yazilmasini veya bir sey konulmasini
isteyebilirsin.

Ornegin, en iyi arkadasinin senin ve ailen hakkinda yazdig seyler.
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DOSYANA KiMLER ERISEBILIR?

Normal olarak sadece ebeveynlerin ve yardim gorevlileri dosyana erisebilir.
Kendi dosyana erisebilmen icin yetkin olman gerekir. Dosyanda ne oldugunu
O6grenmenin sana ne fayda saglayacagini ebeveynlerine ve yardim gorevlilerine

izah etmen gerekir. Yinede dosyanda bulunan her seyi bilmene izin verilmez.

ANLATTIGIN SEYLERiIN BAZI KiSiLER TARAFINDAN OKUNMAMASINI
iSTEYEBILIRSIN

Yardim goérevlisine anlathigin bazi seylerin ebeveynlerin tarafindan bilinmemesini
isteyebilirsin. Buna ragmen bazi bilgiler, diger yardim gorevlileri icin 6nermli
olmasi nedeniyle dosyana yazilabilir. Ama dosyanda bulunan bu gibi bilgilerin
ebeveynlerin veya birlikte yasadigin diger kisiler tarafindan okunmasina izin
verilmemesini isteyebilirsin.



7. GUVENDIGIN KiSi

Guvendigin kisiyi kendin segebilirsin. Ancak bu kisinin yetiskin olmasi gerekir.

Yardim gorevlisiyle gbrismeye
giderken glvendigin bir kisiyi

yaninda gotirebilirsin. Bu kisi,

senin “Givendigin Kisi” olarak
taninir.

Gulvendigin kisiye istedigin zaman ulasabilmen
icin adini, telefon numarasini ve eger varsa e-posta adresini bir yere yaz.
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8. MAHREMIYET

Her zaman sadece kendin
Kimse durup dururken senin 6zel AT :

olabilirsin. Dlinya, insanlar ve
din hakkinda kendi fikirlerin

olabilir. Bazen sadece kendine

yasamina midahale edemez.
Ornegin, hi¢ kimse gunltgini veya
kisa mesajlarini iznin olmadan

ait olan bir yere ihtiyacin

okuyamaz. Ve hangi dini sececegine, olabilir. Bazen rahatsiz edilmek

vejeteryan olup olmadigina ve sagini : : . .
) Y P & & istemezsin. Yardim gorevlileri,

nasil yapacagina kendin karar verirsin... : :
ebeveynlerin, koruyucu aile
ve diger insanlar buna saygi

gostermek zorundadirlar.

Mahremiyet ayrica sen ve ailen ile ilgili bilgilerin her
onlne gelene verilemeyecegi anlamina gelir.

Bu bilgiler daha ziyade, adin,
adresin, telefon numaran veya
sana ait 6zel resimlerdir. Ama ayni
zamanda ailenin nasil yasadig,
hangi problemlerin oldugu, size
kimin yardimci oldugu ... gibi
bilgiler.



9. CEP HARGLIGI

Buyuk cocuklar, kicuk cocuklardan Eger kendi evinde degil,
daha fazla cep harcligi alirlar. bir Leefgroep’da [Cocuk
Yurdu’nda] kaliyorsan, cep

Ornegin, bir tesiste, 6-8 yas arasi cocuklar her harcligi almaya hakkin vardr.

ay yaklasik 6 euro cep hargligi alirlar.
8-12 yas arasi cocuklar ise ayda yaklasik 12 euro alirlar.

10.D0GRU MUAMELEYE TABi TUTULMA ZORUNLULUGU

Agir bir kabahat isledigin zaman, biraz
yaramazlik yaptiginda alacagin cezaya nazaran
Bakim gérevlileri veya daha agir bir sekilde cezalandirilirsin.

koruyucu aile sana asla
kaba davranamaz ve seni

gaddarca cezalandiramaz.

Ornegin, bir CD caldigin icin aldigin ceza,
bakim gorevlisinin s6zinl dinlemedigin

zaman aldigin cezadan daha agir olur.
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Etrafindaki insanlari incitirsen veya esyalara zarar verirsen, bir slre izole

edilebilirsin. Ornegin, bir siireligine oda cezasi uygulamasina tabi tutulursun.

11.MEMNUN DEGIL MiSiN?

Nelerden memnun olmadigini yardim
gdrevlisine sdyleyebilirsin. Ornegin:
e Aldigin yardimdan memnun degilsen,

e Leefgroep’taki yasam ortamindan
memnun degilsen,

e Integral Genglik Yardimi haklarin
yeterince dikkate alinmiyorsa.

o

wﬂ'
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BASKA SORUN VAR MI?
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Soru veya problemlerin varsa, sana bu konuda yardimci olacak yardim
gorevlilerine basvurabilirsin. Ayrica basvurabilecegin yerler:

CLB
onderwijs.vlaanderen.be/nl/clb

AWEL
tel. 102
www.awel.be

Het Kinderrechtencommissariaat [Cocuk Haklari Komitesi]
tel. 0800 20808
www.kinderrechten.be

1712 - Hulplijn geweld, misbruik en kindermishandeling
[Siddet, istismar ve ¢ocuk istismari icin yardim hatti]

tel. 1712

www.1712.be

Bu kuruluslar sana yardim etmeye calisirlar ve eger bunu yapamazlarsa, yardim

icin nereye basvurabilecegini sdylerler.

Bu kitapcigl okuduktan sonra, integral Gengclik Bakimi ve yardim hizmetleri
icersinde olan haklarin ile ilgilli hala sorularin varsa, daha fazla aciklama igin

tZitemzo'ya basvurabilirsin.

tZitemzo

tel. 09 233 65 65
info@tzitemzo.be
www.tzitemzo.be
www.rechtenindejeugdhulp.be


http://onderwijs.vlaanderen.be/nl/clb

KURULUS TELEFON E-POSTA

Bir sey sormak veya bir sey hakkinda konusmak istiyorsan, yardim gorevlisine
ulasabilmek icin onun adini ve telefon numarasini yaz.

ADI

TELEFON

E-POSTA
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Guvendigin kisinin adini, telefon numarasini ve e-posta adresini yaz, boylece
istedigin zaman ona ulasabilirsin.

ADI

TELEFON

E-POSTA




4 EFENDIM?




AWEL
AWEL, bir problem hakkinda konusmak, belirli bir konu hakkinda bilgi edinmek
isteyen veya deneyimlerini paylasmak isteyen cocuklar igindir.

Rehber
Rehber, Leefgroep (Cocuk Yurdu) veya kendi evinde kaldiginda problemlerinin
¢6zUmune yardimci olan ve seni yonlendiren kisidir.

Yetkinlik

‘Yetkin olmak’ genel anlamda belirli konularda kendi basina karar verme
yetenegine sahip olmaktr. Yetkin isen, haklarini kendin kullanabilirsin! Senin icin
neyin iyi oldugunu bilirsen yetkinsindir.

Cikar
Senin igin en iyisi “Kendi ¢ikarlarina uygun olandir”. Cikarlarina neyin uygun
olacagi tam olarak hig bir yerde yazmaz. Clink bu her durumda farkhdir.

Mesleki gizlilik

Mesleki gizliligi olan bir kisi, duydugu veya meslegi geregince 6grendigi seyleri
dyle ulu orta sdyleyemez. Ornegin, yardim gérevline bir sey sdylersen, o’da bunu
ulu orta bagkalariyla paylasamaz.

CLB (Centrum voor leerlingenbegeleiding) (Ogrenci Rehberlik Merkezi)
Ogrenciler, ebeveynler veya 6gretmenler, 6grenim ve okulla ilgili olarak
ogrencilerin karsilastigi her turll problemler ve diger sorular igin CLB’ye
basvurabilirler.

Danisman
Cocuk Mahkemesinin Sosyal Hizmetleri ve Genclik Bakim Destek Merkezi'nde
sana yardimci olan kisidir.



Dosya
Seninle, ailenle, yasaminla ve aldigin yardimla ilgili seyler dosyana yazilir. Dosyan,
bir defter, bir klasoér veya bilgisayardaki bir sayfadan olusabilir.

Yardim Gorevlisi

Yardim gorevlisi, cocuklarin sorulari veya problemleri oldugunda onlara yardimci
olan kisidir. Bu kisi, 6rnegin CLB’nin bir calisani, Leefgroep’daki bir gorevli veya
cocuk mahkemesindeki danismaniniz olabilir...

Soz Sahipligi
S6z sahipigi, bir konuda fikirlerini verebilecegin anlamina gelir. Tartismalara
katilabilir ve bazi konularda karar verebilirsin.

Integrale jeugdhulp (integral Genglik Yardimi)

“Integrale jeugdhulp”, cocuklarin Flanders bolgesinde alabilecekleri tim
yardimlarin adidir. “Integrale jeugdhulp”, yardim kuruluslarin birlikte daha iyi
calismasini, bdylece cocuklara daha hizli ve daha iyi yardim edilmesini saglar.

Kinderrechtencommissariaat (Cocuk Haklar1 Kurulu)

Eger yetiskinler haklarini gbz 6niinde bulundurmazsa, sikayetlerin icin Cocuk
Haklari Kurulu’na basvurabilirsin. Kanunlar hakkinda kendi fikirlerin varsa,
onlarida belirtebilirsin.

tZitemzo

tZitemzo, cocuklara ve cocuklarla ilgilenen yetiskinlere (akrabalar, dostlar,
ogretmenler,...) cocuk haklari ve ayni zamanda Belgika yasalari hakkinda bilgi verir
ve tavsiyelerde bulunur.

Leefgroep (Cocuk Yurdu)

Cocuk ve rehberlerin bir grup halinde birlikte yasamalarina Leefgroep (Cocuk
Yurdu) denir. Burada kalan ¢ocuklar, birilikte yemek yerler, televizyon izlerler,
ev 0devlerini yaparlar, birlikte geziye cikarlar... Bir tesiste genellikle farkh
Leefgroep’lar vardir.
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Resitlik
18 yasindan itibaren resitsin, 18 yasin altindaysan resit degilsin.

Organizasyon
Bu kitapcikta bu yardim icin basvurabilecegin bir yerdir.

Yerlestirme
Yerlestirme, evde yasayamayacak durumda olan ¢ocuklarin, Leefgroep, yatili okul,
koruyucu aile yaninda.. gibi yerlerde kalmalarinin saglanmasi anlamina gelir.

Mahremiyet

Dinya, insanlar ve din hakkinda kendi fikirlerini rahatlikla sdyleyebilirsin. Ayrica
kendini ait bir yere sahip olma hakkin vardir. Digerlerinin buna saygi gbstermesi
gerekir.

Gizlilik
Gizlilik icinde verilen bilgi, baskasinin duymasini istemeyip glivenebildigin birisine
aktardigin bilgidir.

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling (Cocuk istismari - Giiven
Merkezi)

Cocuk istismari- Giiven Merkezi, cocuk istismari siiphesi olan durumlarda
herkesin telefon edebilecegi ve mektup yazacabilegi bir organizasyondur. Eger
kendin bizzat istismara maruz kaliyorsan, bu durumu Cocuk istismari- Giiven
Merkezi'ne bildirebilirsin.

Giivendigin kisi
Guvendigin kisi, gtivendigin ve aldigin yardim konusunda sana yardimci olan
kisidir. Sadece yetiskin kisiler glivendigin kisi gorevini tstlenebilirler.

Tesisler
Tesisler, cocuklarin, evde yasamalarina engel bir durum oldugunda kalabilecekleri
yerlerdir.
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